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Verschliisselte E-Mails entschliisseln

OCLC hat einen E-Mail Verschlisselungsdienst zum Schutz der Kommunikation von sensiblen
Informationen implementiert. Dieser wird vor allem fiir den Versand von Passwortern und
auch personenbezogenen Daten verwendet. In der vorliegenden Anleitung beschreiben wir
Schritt fUr Schritt was zu tun ist, wenn Sie von OCLC aus Sicherheitsgriinden eine
verschlisselte E-Mail erhalten haben.

Ein verschllUsselte E-Mail von OCLC sieht so aus:

Von: | support-info-de {3‘

RG] mes=age

Sie haben eine verschlisselte Machricht erhalten von support-info-de@oclc.org

Zum Anzeigen lhrer Nachricht

Speichern und &ffnen Sie die Anlage (message html), und befolgen Sie die Anweisungen.
Melden Sie sich mit der folgenden E-Mail-Adresse an: bibliothek@musterhausen.de

Diese E-Mail-Machricht mit ihren Anlagen ist ausschlieBlich zur Verwendung durch die beabsichtigten Empfanger
gedacht und kann vertrauliche Informationen enthalten, Wenn Sie diese E-Mail falschlicherweise erhalten haben,
benachrichtigen Sie bitte den Absender dardber, und Idschen Sie diese Machricht.

Abbildung 1: Ansicht verschlisselte E-Mail

Q So gehen Sie wie vor, um eine verschlisselte E-Mail zu 6ffnen:
1. Offnen Sie die E-Mail in Ihrem E-Mail-Programm.

2. Speichern und 6ffnen Sie den Anhang ,message.html”.

Sie gelangen auf die Internetseite OCLC Secure Email Portal (siehe Abbildung 2).
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OCLC Secure Email Portal

Verschlisselte Nachricht

Von
support-info-de@oclc.org

An
bibliothek@musterhausen.de

Zum Anzeigen der Nachricht melden Sie sich mit einem Microsoft-Konto, lhrem Geschéfts-, Schul- oder
Unikonto an, oder verwenden Sie eine Einmalkennung.

2) Anmelden

" gy, N
(2) Eine Einmalkennung verwenden

B Nachrichtenverschitsselung von Microsoft Office 365

® ocLc

Abbildung 2: verschlisselte Nachricht im OCLC Secure Email Portal

3. Klicken Sie auf Eine Einmalkennung verwenden. Es wird eine Einmalkennung,
bestehend aus einer 8-stelligen Zahlenkombination, an Ihre E-Mail-Adresse gesendet.

Dies kann bis zu einer Minute dauern.

. Hinweis: Diese Einmalkennung lauft 15 Minuten nach ihrer Anforderung ab.

4. Kopieren Sie die Kennung.
5. Fugen Sie diese ins Feld Einmalkennung ein.

6. Klicken Sie auf Weiter.
Jetzt wird die E-Mail gedffnet und Sie kdnnen sich die Inhalte ansehen und Anhange

herunterladen.

7. Klicken Sie rechts oben auf Abmelden, um sich vom OCLC Secure Email Portal

abzumelden.

®@ 4

OCLC



